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PREFEITURA MUNICIPAL DE SAAO BENTO - MA
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Rua Newton Belo — Centro- S/N- CEP: 65235-000.
CNPJ: 18.326.665/0001-55

Sdo Bento (MA), 06 de margo de 2024

Oficio SMAS N2 017/2024
Ao Setor de Contabilidade

Assunto: Relatdrio de Gestdo

Sirvo-me do presente para encaminhar o Relatério Anual de Gestdo, exercicio 2023, que ira
compor a prestagdo de contas junto ao Tribunal de Contas do Estado-TCE.

fnak Dl O L

Atenciosamente,
Benedita Claudina Costa Leite Penha

Secretdria Municipal de Assisténcia Social
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CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL -

Rua Governador Newton Bello S/N Centro
Sdo Bento — Maranhao

RESOLUCAO CMAS N° 03/2024

14

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sao Bento- MA, no
uso de suas atribui¢des que lhe confere a Lei Municipal n°532/2021.

RESOLVE:

Art.1° -Aprovar o Relatério de Gestdo, exercicio 2023, do
municipio de Sao Bento, Maranhao.

Art.2°- Aprovar a Reprogramacao de Saldos, exercicio 2023, do”
municipio de Sdo Bento, Maranhao.

Art.3°- Esta Resoluc¢ao entra em vigor na data de sua aprovacao pelo

Conselho Municipal de Assisténcia Social de Sao Bento - MA.

Sao Bento (MA) 06 de marc¢o de 2024

Nair Mara Sousa Abrao '
Presidente do Conselho Municipal de Assisténcia Social
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IDENTIFICAGAO

Objeto: Relatério de Gestao Municipal de Assisténcia Social
Periodo de abrangéncia: 2023

Municipio: Sado Bento

Estado : MA

Gestor Executivo Municipal: Carlos Dino Penha

Orgao Gestor da Politica de Assisténcia Social

SEMAS - Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Enderego: Rua Newton Bello- Centro, S/N

CEP - 65.235-000 UF: MA

Gestao: Municipal Basica

Gestora Municipal de Assistencia Social : Benedita Claudina Costa Leite Penha
Assessoria Técnica: Neuza Furtado Muniz

Telefone: (99) 98115-9194

E-mail: neuzamunizfurtado@gmail.com
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GLOSSARIO

BPC — Beneficio de Prestagao Continuada

CIB — Comissao Intergestora Bipartite

CIT — Comissao Intergestora Tripartite

CMAS - Conselho Municipal de Assisténcia Social

CMDCA - Conselho Municipal de Direitos da Crianga e do Adolescente
CMDM - Conselho Municipal dos Direitos da Mulher

CNAS - Conselho Nacional de Assisténcia Social

CND - Certidao Negativa de Débito

COMSEA - Conselho Municipal de Seguranca Alimentar

CRAS - Centro de Referencia de Assisténcia Social

CREAS- Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
DST - Doencgas Sexualmente Transmissiveis

ECA - Estatuto da Crianca e do Adolescente

FMAS - Fundo Municipal de Assisténcia Social

FMDCA - Fundo Municipal para a Defesa dos Direitos da Crianga e do
GT - Grupo de Trabalho

HIV — Virus da Imunodeficiéncia Humana (em portugués VIH)
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IMA - Informatica dos Municipios Associados

INSS - Instituto Nacional de Seguridade Social

IPEA - Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada

IPTU - Imposto Predial e Territorial Urbano

IR — Imposto de Renda

LA — Liberdade Assistida

LOAS - Lei Organica da Assisténcia Social

MDS - Ministério Do Desenvolvimento Social

MPAS — Ministério da Previdéncia e Assisténcia Social
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MSE — Medidas Sécio-Educativas

OG - Organizagao Governamental

ONG - Organizagao Nao Governamental

OP — Orgamento Participativo

PCCSB - Plano de Cargos, Carreiras, Salarios e Beneficios.
PETI — Programa de Erradicagao do Trabalho Infantil
PGRFM - Programa de Garantia de Renda Familiar Minima
PMAS - Plano Municipal de Assisténcia Social

PMASB - Prefeitura Municipal de Sao Bento

PNAS - Politica Nacional de Assisténcia Social

PPAS - Plano Plurianual de Assisténcia Social

PSC - Prestagao de Servigos a Comunidade

RH — Recursos Humanos

SAC - Servigo de Agao Continuada

SEDES - Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social
SMAS - Secretaria Municipal de Assisténcia Social

SME - Secretaria Municipal de Educagao

SMOP - Secretaria Municipal de Obras e Projetos
SMPDUMA - Secretaria Municipal de Planejamento, Desenvolvimento.
SMS - Secretaria Municipal de Saude

SNDH - Secretaria Nacional de Direitos Humanos
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2. APRESENTAGAO

O relatério de Gestao, € um instrumento do planejamento, destinado a
demonstragao da execugao dos servigos socioassistenciais prestados no ambito
municipal, elaborado pelo gestor municipal e sua equipe técnica, submetido a
aprovacao do Conselho Municipal de Assisténcia Social, visando tornar transparente
as acoes e servigos da Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Tem como objetivo, cumprir uma determinacéo legal de avaliagao das
acoes da rede executora da Politica de Assisténcia Social no Municipio, constituindo-
se num dos instrumentos de publicizagdo e prestagdo de contas dos recursos
financeiros do Fundo Municipal de Assisténcia Social, garantindo transparéncia e
visibilidade ao financiamento da Assisténcia Social.

Apresenta os dados quantitativos e qualitativos dos servigos, programas,
beneficios, projetos da rede executora, as planilhas referentes aos recursos
financeiros e respectivas fontes apontando os avangos e resultados alcangados em
2023 e os principais desafios para 2024.

A parte final e conclusiva reafirma a continuidade dos servigos e agdes da
Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) centradas na Intersetorialidade,
Participagao Popular e Articulagao em Rede apontando para a consolidagao do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

Aconteceram, em 2023, agées, atividades, reordenamento, que, na maioria
das vezes, se consolidaram em propostas cuja continuidade imprimira uma nova
qualidade a politica publica de Assisténcia Social.

E importante registrar que importantes resultados foram alcangados:

v' Cumprimento do Art.30 da LOAS no tocante a representatividade e
paridade no CMAS;

v Implantagdo do Programa Auxilio Gas Municipal;

v' Adesao ao Programa PROCADSUAS;

v' Cumprimento de metas do Pacto de Aprimoramento da Gestao
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v Termo de aceite para o co financiamento de recursos extraordinarios;

v Termo de aceite para emenda parlamentar-SIGTV Custeio;

v" Preenchimento do Plano de A¢ao do SUAS 2024;

v Preenchimento do Censo SUAS 2023;

v Preenchimento do Demonstrativo Sintético( Aprovagao da prestagao de
contas do FNAS, exercicio 2022);

v' Aumento significativo de recursos financeiros destinados aos servigos,
programas, projetos e beneficios, no patamar de 1%, 0 que representa um incremento
de aumento real, que culminara na melhoria da qualidade de vida das familias alvo da
assisténcia social;

v Reposicdo, Permuta e ampliagdo de vagas de diversos cargos de
servidores para unidades da SMAS;

v' Participagéo na elaboragao do PPA;

v Discussdo e aprovagao de projetos e recursos através do Orgamento
Participativo (OP), possibilitando a reforma e a construgao de equipamentos fisicos, a
aquisicao de equipamentos de trabalho, e estudos para a reestruturagéo do 6rgao
gestor da Assisténcia Social;

v Revisao e atualizagao do Mapa da Vulnerabilidade Social, importante
instrumento de leitura e estudo da realidade do Municipio, a partir do seu territério,
referéncia atualizada para a definigao e aprimoramento de programas sociais;

v Formagdo da equipe SMAS: gestor, técnico, conselheiros e
trabalhadores da Assisténcia Social através de cursos especificos ministrados pela
SMAS e pela SEDES, tanto presencial como de forma remota;

v Qutros resultados alcangados em 2023 se referem a adesoes,
atualizagao, implantagao:

v Renovagao do Co financiamento estadual dos beneficios eventuais

v Reestruturagao de unidades de atendimento aos usuarios

v Implantacao da Vigilancia Socioassistencial

v' Atualizacao do Plano Municipal de Educagédo Permanente
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v' Contratagao de novos técnicos para compor a equipe de referéncia no
SUAS;

v" Participagado na Conferéncia Estadual e Nacional de Assisténcia Social.

Ainda temos grandes desafios:

> Cumprir as demais metas do Pacto de Aprimoramento da Gestao
» Implementacgdo das areas essenciais no Suas

> Implantagéo do Servigo de Familia Acolhedora

> Realizagao do Concurso Publico.

3. ANALISE AVALIATIVA

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), para a estruturagdo e
organizagao da rede de atendimento, define dois tipos de atendimento: o de Prote¢ao
Social Basica e o de Protegao Social Especial (Média e Alta Complexidade).

A PROTEGAO SOCIAL BASICA

“A protecéo social basica tem carater preventivo e processador de inclusao
social. Destina-se a segmentos da populacdo que vive em condigdo de vulnerabilidade

social: vulnerabilidades decorrentes da pobreza,privagdo (auséncia de renda,
precaria, ou nulo acesso aos servigos publicos (...) e ou fragilizagdo de vinculos
afetivos — relacionais e de pertencimento social(discriminagées etarias, étnicas, de
género ou por deficiéncias (...)"”

A Protecédo Social basica, dentro da Tipificagdo de Servigos inclui a oferta
de:

Servigos de Protegao Social Basica:
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a) Servigo de Protegao e Atendimento Integral a Familia — PAIF- executado
no Centro de Referéncia de Assisténcia Social, visando a emancipagédo e promogéo
social das familias e individuos;

b) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos-0 a17anos e
idosos realizado através de agdes socio educativas, no contra turno escolar e
atendimento aos idosos com atividades sécio educativas e promocionais;

c) Servigo de Protegdo Social Basica no domicilio para pessoas com
deficiéncia, visando a melhoria da auto estima, melhoria na qualidade de vida e sua
promogao social;

Servigos de Protegao Social Especial de Média Complexidade:

a) Servico de Protegcdo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos — PAEFI, executado no Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia
Social visando o fortalecimento de vinculos familiares rompidos;

b) Servigo Especializado em Abordagem Social, realizado através da busca
ativa para inclusao social de familias com direitos violados;

¢) Servigo de Protegao Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida - LA, e de Prestacdo de Servigos a
Comunidade — PSC,visando a inclusado social de criangas/adolescentes em conflito
com a lei- inexistente em nosso municipio

d) Servigo de Protecao Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,
Idosos(as) e suas Familias,visando a garantia dos direitos violados- inexistente em
NosSsO Mmunicipio;

e) Servigo Especializado para Pessoas em Situagdo de Rua, ndo ha esse
tipo de demanda em nosso municipio.

Servico de Protecao Social de Alta Complexidade

a) Servigo de Acolhimento-Abrigo-Servigo- inexistente no municipio
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PROTEGAO SOCIAL BASICA:
v CENTRO DE REFERENCIA DA ASSISTENCIA SOCIAL — CRAS

Atendimento as familias em situagdo de vulnerabilidade e risco social,
residentes nos bairros, na logica territorializada, prioritariamente beneficiarios do
Programa Bolsa Familia e do Beneficio de Prestagao Continuada. Sao desenvolvidas
as seguintes agées:

« Recepcao e acolhida das familias;

« Acompanhamento familiar das familias em descumprimento de
condicionalidades do programa bolsa familia;

« Visitas domiciliares

« Atendimento a demanda espontanea e encaminhamentos para a rede sécio-
assistencial e das demais politicas afins

« Intermediacdo de beneficios eventuais

« Atendimento psicologico: Acompanhamento e orientagdo psicossocial as
familias

« Orientagao e apoio socio-educativo as familias e comunidade

« Promocgao para inser¢ao no trabalho e geragao de renda

» Avaliagado, cadastro e monitoramento dos Programas Sociais Bolsa Familia,
BPC (Beneficio de prestagao Continuada)

« Acompanhamento das condicionalidades dos Programas Sociais

« Capacitacao Profissional da equipe técnica

« Reunides e palestras sécio-educativas

« Formagéao de grupos de convivéncia

v' Avangos obtidos:

10
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Tornou-se o centro processador de inclusao social

v" PROGRAMA BOLSA FAMILIA

Programa de transferéncia de renda,

com cumprimento de

condicionalidades na salde, educagao e assisténcia social, focalizado nas familias

pobres e extremamente pobres.

Avangos obtidos:

Incremento na economia local e familiar

Facilitar o acesso a alimentagao

Propiciar o acesso a politica de geragao de renda
Sucesso na escolarizagao

Melhoria da qualidade de vida

Acesso aos servigos da rede socio assistencial

Acesso as demais politicas publicas

BENEFICIOS  ASSISTENCIAIS: BENEFICIO
CONTINUADA - BPC E BENEFICIOS EVENTUAIS

DE PRESTAGAO

O Beneficio de Prestagdo Continuada garante 01 (um) salario minimo

mensal aos idosos com 65 anos ou mais e as pessoas com deficiéncia, incapacitadas

para o trabalho e para a vida independente, com renda familiar per capita igual ou

inferior a 1/4 do salario minimo. Sendo orientados e encaminhados pela Secretaria

Municipal de Assisténcia Social ao processo de concessao junto ao INSS.

Beneficios Eventuais

11
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Sao beneficios da Politica de Assisténcia Social, de cardter suplementar e provisorio, prestados
aos cidaddos e as familias em virtude de nascimento, morte, situagdes de vulnerabilidade
tempordria e de calamidade publica.

Os beneficios eventuais estdo normatizados pela lei n° 8.742 de 7 de dezembro de 1993(LOAS)
alterada pela Lei do SUAS 12:435/20211, classificando-se nas seguintes modalidades :
-Auxilio Natalidade

-Auxilio por Morte

-Auxilio em situag@o de vulnerabilidade temporéria

-Auxilio em situacdo de calamidade ptiblica

Avancos obtidos :

Potencializacio do Cras no territdrio

Garantia do co financiamento estadual

Acesso as demais politicas puiblicas

Integragdo dos servigos e beneficios

Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV -0 a 17 anos
e ldosos.

E um servigo realizado em grupos, organizado a partir de percursos, de
modo a garantir aquisi¢gdes progressivas aos seus usuarios, de acordo com seu ciclo
de vida com o objetivo de: Assegurar espagos de convivio familiar e comunitario e o
desenvolvimento de relagcées de afetividade e sociabilidade; Valorizar a cultura de
familias e comunidades locais pelo resgate de suas culturas e a promogao de
vivéncias ludicas; Desenvolver o sentimento de pertenga e de identidade; Promover a

socializagao e convivéncia.

Avangos obtidos:

12
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v Retirada de criangas e adolescentes do trabalho precoce e de situagoes
de vulnerabilidade e risco social;

v Desenvolvimento integral e a permanéncia na escola e o exercicio de
sua cidadania;

v' Geragao de renda as familias inseridas nos cursos profissionalizantes;

v" Fortalecimento dos vinculos familiares;

v Aumento da auto estima e qualidade de vida dos idosos e pessoas com
deficiéncia;

v Inser¢cdo e acompanhamento de familias e individuos em situagdo de
vulnerabilidade social no CAD UNICO;

v Encaminhamento de familias e individuos para a rede de servigos
socioassistencial assegurando 0s seus direitos sociais;

v 20% das criangas/adolescentes, incluidas no Servigo deixaram o
trabalho infantil;

Nos meses de agosto/2023, os relatérios de acompanhamento apontaram
que a maioria das criangas e adolescentes atendidas, estao frequentando a escola e
0 servigo socio educativo de modo satisfatério;

Desafios:

- Ampliagao de projetos de geragao de renda para as familias atendidas;

- Fortalecimento das ag6es intersetoriais com énfase na promogao social;

- Implantagao da Proposta Pedagogica;

- Melhoria da parceria com as escolas municipais e estaduais no
atendimento a familia, propiciando um melhor monitoramento do rendimento escolar,
prevenindo a evasao escolar;

- Implantagao da agenda intersetorial AEPETI;.

> PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL

13
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Servicos de Protegao Social Especial € uma modalidade de atengao
assistencial destinada para individuos que se encontram em situagdo de alta
vulnerabilidade pessoal e social; criangas, adolescentes, jovens, idosos e portadores
de deficiéncia. As varias situagbes caracterizadas como risco pessoal podem
constituir: ocorréncia de abandono, vitimas de maus-tratos fisicos e/ou psiquicos,
abuso sexual, usuarios de drogas, adolescentes em conflito com a lei, moradores de
rua. Sdo vuinerabilidades decorrentes do abandono, privacédo, perda de vinculos,
exploragao, violéncia, delinqiiéncia etc.

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social- CREAS

Presta atendimento as situagdes de risco e violagao de direitos de criangas
e adolescentes e atendimento a adolescentes em cumprimento de medida sécio-
educativa em meio aberto (L.A e PSC), direcionando o foco das agdes para a familia,
na perspectiva de potencializar sua capacidade de protegcdao as suas criangas e
adolescentes. Atualmente passou por um processo de reordenamento, atendendo

mulheres, idosos, pessoas com deficiéncia com direitos violados.

Inclui a oferta de:

a) Referenciamento e encaminhamento de situagées de violagao de
direitos, vitimizagoes e agressoes a criangas e adolescentes;

b) Acolhida e escuta individual voltada para a identificagdo de necessidades
de individuos e familias;

¢) Produgao de materiais educativos como suporte aos servigos;

d) Realizagao de cursos de capacitagao para equipes multiprofissionais;

e) Acompanhamento e controle da efetividade dos encaminhamentos
realizados;
f) Realizagao de visitas domiciliares;

14
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g) Atendimento sécio-familiar;

h) Atendimento psicossocial individual e em grupos de usuarios e suas
familias, inclusive com orientagao juridico-social em casos de ameaga ou violagao de
direitos individuais e coletivos;

i) Monitoramento da presenga do trabalho infantil e das diversas formas de
negligéncia, abuso e exploragao, mediante abordagem de agentes institucionais em
vias publicas e locais identificados pela existéncia de situagdes de risco;

j) Acompanhamento de criangcas e adolescentes em cumprimento de
medidas sécio educativas em meio aberto;

Os servigos de protegao especial tém estreita interface com o sistema de
justica exigindo muitas vezes uma gestdo mais complexa e compartilhada com o
poder judiciario e outras agdes do executivo.

PROGRAMA CRIANCA FELIZ- PCF

Destinado a criangas de 0 a 06 anos inscritas no cad unico ou beneficiario do
programa Bolsa Familia ou do BPC-LOAS

E realizado através de visitas domiciliares visando o desenvolvimento infantil integral.
Avangos Obtidos :

-Fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios;

-Estimulo ao desenvolvimento infantil com qualidade;

-Facilitar o acesso das familias a rede de servigos socioassistencial

3.1 -Qualidades das Acoes Desenvolvidas nos Projetos, Programas, Servicos e
Beneficios.

15
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As acgOes desenvolvidas pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social
foram executadas respeitando os padroes definidos na PNAS, buscando com isso a
melhoria nas condi¢gdes de vida do publico alvo da Assisténcia Social por niveis de
protecao, ja elencados acima.

O Processo descentralizado, sem nenhuma duvida, coloca a populagéao no
centro das agoes e servigos da Assisténcia Social.

A nova metodologia do Programa Bolsa Familia, construida pelos técnicos
da SMAS, através do referenciamento das familias-CRAS, e em parceria com
Secretarias Municipais — de Educacgao e de Saude —, e ONG’s, vem contribuindo para
melhor focalizagdo do programa, uma maior otimizagdo dos recursos e
responsabilidade coletiva no atendimento as demandas da populagao.

As experiéncias inovadoras relatadas pela Rede Executora Governamental
apresentam relagao direta com as diretrizes do PMAS. A atualizagao cadastral dos
beneficiarios do Beneficio de Prestagcdo Continuada (BPC) ,deu ao Municipio
visibilidade a este usuario da Assisténcia Social que ndo estava, em sua
maioria,inserido nas Politicas Publicas. O impacto social constatado, além da
concessao do beneficio, foi o encaminhamento, pela Assisténcia Social, para outros
Servigos que implicaram no aumento da qualidade de vida destes e de sua familia. A
divulgacao e a socializagao do BPC aumentou a procura pelo beneficio nos diversos
Servicos da Rede Executora, tanto de ONG’s, quanto de ndao governamental,
eliminando a figura do atravessador, sendo a Assisténcia Social referéncia, e nao mais
a previdéncia social, ja que se trata de um beneficio assistencial e ndao uma
aposentadoria.

3.1.1 Capacidade Fisica

16
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A Secretaria Municipal de Assisténcia Social dispde de estrutura fisica e
humana adequada para o desenvolvimento das agdes e servigos, onde se inclui
espaco fisico satisfatério, ambiéncia, condigdes higiénicas e sanitarias, climatizagao
dos ambientes, instalagbes dignas e motivadoras, levando-se em conta a
acessibilidade.

Temos o desafio de melhorar a estrutura fisica das unidades de
atendimento aos usuarios.

3.1.2 Recursos Humanos

O municipio possui em seu quadro de pessoal, profissionais
qualificados e suficientes para trabalhar com os usuarios da PMAS. Possui um
profissional de na Secretaria Executiva CMAS. Possui ainda equipe técnica no
CRAS/CREAS dentro da logica do SUAS (vide anexo) .No quadro geral dos
trabalhadores da Assisténcia Social, temos 69 Funcionarios contratados, 08
comissionados e nenhum efetivo.

3.1.3 Recursos Materiais

Houve aquisicdo de novos materiais € equipamentos compativeis
(computadores, impressoras, etc) com as agoes desenvolvidas no municipio.

3.1.4 Recursos Financeiros

Vide o Demonstrativo Sintético Anual da execugao Fisico-Financeira do
Sistema Unico de Assisténcia Social — SUAS (anexo).

3.2 Capacidade de Gestao
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3.2.1 Estruturagao da Rede de Assisténcia Social

A rede de servigos socioassistenciais do municipio esta estruturada da
seguinte forma:

v Protegdo Social Basica: 03 CRAS / Programa Bolsa Familia/
PROCADSUAS/ Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos / Beneficio
Assistencial- BPC e Eventuais; e o Programa Crianga Feliz

v" Protegao Social Especial-01 CREAS.

3.2.2 - ESTRUTURA DO ORGAO E ORGANIZAGAO DA REDE

O planejamento, monitoramento e avaliagdo da gestdo da SMAS foram garantidos por
meio de Departamentos — o Departamento de Protecdo Social Basica e o
Departamento de Protegéo Social Especial, e Vigilancia socio assistencial que se
estruturam da seguinte forma:

DEPARTAMENTO de Protegao Social Basica:

E composto por 07 coordenarias setoriais — Bolsa familia, Beneficio
Assistencial e coordenadoria dos servigos.

DEPARTAMENTO de Prote¢ao Social Especial

- Uma Coordenadoria dos servigos

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social faz a gestdo da Politica de
Assisténcia Social, desenvolvendo a inter-relagdéo com os niveis de governo —
Estadual e Federal, e interface com as demais Secretarias e Conselhos Municipais,
Organizagdes Ndo Governamentais (ONG’s), em vista das decisdes/ implementagao
desta Politica.
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As metas propostas e alcangadas em 2023:

v

<

A N NI N

Participacao efetiva de representantes da SMAS e da sociedade civil nos
Conselhos, como Conselheiros ;

Publicagcao e divulgacao de relatorios sistematicos da gestao dos recursos,
perante os Conselhos, Administragcao da SMAS e Secretaria Municipal de
Finangas;

Publicagao do orgamento da SMAS;

Acompanhamento e agilizagao para cumprir com as demandas do Orgamento
Participativo (OP), com maior participagao dos representantes da SMAS;
Capacitagao dos trabalhadores da Assisténcia Social,

Participagao de trabalhadores e Conselheiros no Capacita SUAS;

Avaliagao participativa dos servigos/programas, agoes e Servigos;

A efetivagcdo das agbes desenvolvidas nas unidades, tem interdependéncia
direta com a implementagdo da gestdo administrativa e gerencial eficiente,
dando suporte ao atendimento e funcionamento, com qualidade, dos
equipamentos sociais.

As atividades realizadas, no ano de 2023, e os quadros quantitativos

de atendimento dos setores estao descritos a seguir:

v 100% de atendimento as unidades/equipamentos publicos CRAS/SCFV e

programas, projetos, beneficios e servigos da Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (SMAS);

v' Utilizagao do contrato de manutengao predial nas unidades externas da SMAS;

v Maior integragdo da SMAS com a Secretaria Municipal de Obras , a fim de

proporcionar uma priorizacdo maior desta no que se refere a manutencao
predial, elétrica e hidraulica junto as unidades externas desta Pasta;
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v" Aumentar em 50% o atendimento de processos de compras dentro do processo
licitatorio;

v" Reestruturagdo do /ayout dos equipamentos , visando o aumento do espago
fisico e adequacgao aos servigos ofertados;

v Ter todos os documentos com registro no Setor de Expediente e realizar o
mapeamento dos mesmos no ambito da SMAS;

v Melhoria da comunicagdo com os Servigos descentralizados e acesso a
informagdes para todos os equipamentos da SMAS;

v' Capacitagao Continuada dos trabalhadores da Assisténcia Social/coordenagao
na area de Recursos Humanos;

v Implementagéo da politica de estagio probatério para os alunos do curso de
servigo social;

v Aumento da participagao dos funcionarios no aprimoramento da PMAS;

v" A Rede Executora Publica Nao Governamental é composta por 02 ONG'S
inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social

v" A criagdo de sistemas e processos proprios para a interligacéo, em Rede dos
servigos publicos governamentais e a rede de ONG’s, contribuiu para a
melhoria da capacidade de gestao, para a agilidade das informagées, evitando
a duplicidade de atendimento aos usuarios.

A agao institucional da SMAS, na area da comunicagao, foi fortalecida com a
elaboragao dos seguintes materiais de divulgagao:

v Criagdo do site, ampliando assim o acesso as informagdes da Politica da
Assisténcia Social, dos Conselhos Municipais, da area da Assisténcia Social,
agregando, inclusive, informagdes juridicas;

v" A veiculagao, no Diario Oficial do Municipio, site e blogs das atividades e
eventos da SMAS foi ampliada, o que possibilitou uma maior divulgagao das
realizagdes da Politica da Assisténcia Social.

3.2.2 Resolutividade dos Problemas
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O municipio dispde de 07 técnicos (coordenagdo) de Servigo Social
responsaveis pelos programas, projetos, beneficios e servigos com capacidade
gerencial para intervengao na gestao controle social e financiamento da PMAS.

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) investiu no
desempenho de sua capacidade técnica e gerencial.

A reestruturagdo das areas — orgcamentaria e financeira, de gestdo dos
fundos e a assessoria juridica, possibilitaram responder as demandas, internas e
externas, com qualidade, resolutividade e transparéncia.

Os plant6es descentralizados, facilitaram o acesso ao usuario, agilizando o
referenciamento a partir do territério.

Os foruns intersetoriais e as comissoes de gerenciamento de equipamentos
contribuiram para a resolugdao de problemas, desenvolvendo uma pratica de
discussao coletiva.

3.2.3 Capacitacao

As capacitagbes tém sido uma constante no municipio, com a participagéo
do gestor, técnicos, trabalhadores da area, conselheiros, sociedade civil e
beneficiarios dos programas sociais, especificamente do Programa Bolsa Familia,
qualificando a gestao da PMAS.

3.2.4 Informatizagao

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social dispoe de 35
computadores e 10 notebooks conectados a internet banda larga, equipados
com impressoras, otimizando o atendimento aos usuarios e a gestao das agoes.
Temos um operador master treinado para o programa Bolsa Familia.

A sede da Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) dispoe de 04
computadores com impressoras, conectados a internet, para uso administrativo,
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sistemas e processos proprios para alguns programas. A Rede Executora Publica esta
totalmente interligada a rede informatizada.

Os Conselhos Municipais — de Assisténcia Social, de Direitos da Crianga e
do Adolescente, e Tutelares, estao reestruturados com equipamentos de informatica,
acesso a Internet e secretaria executiva.

3.2.5 Aplicagao dos Recursos

Os recursos financeiros utilizados nos servigos socioassistenciais,
custeio, foram repassados fundo a fundo , num total de 2.145.877,23 ( dois milhdes
cento e quarenta e cinco mil , oitocentos e setenta e sete reais e vinte e trés centavos
).( Dez 2023-SUAS WEB)(vide anexo)

3.2.6 Interface com as Demais Politicas Setoriais/Publicas

As agbes desenvolvidas sao executadas adotando o principio da
intersetorialidade, tais como, saude, educagao, agricultura trabalho, dentre outras,
voltadas para a melhoria da qualidade de vida das familias assistidas e
consequentemente o aprimoramento dessas politicas sociais basicas.

3.3 Controle Social

O Conselho Municipal de Assisténcia Social acompanha, fiscaliza a
execugao da Politica Municipal de Assisténcia Social reunindo-se mensalmente, para
debater e deliberar questdes relacionadas a referida politica.

Ha uma parceria entre o Gestor municipal e o Conselho, tendo em vista, as
acoes executadas serem sempre acompanhadas e fiscalizadas pelo mesmo.

Este conselho também ¢é instancia de Controle Social do Programa Bolsa
Familia-ICS.
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3.3.1 Participacao dos Usuarios

Cerca de 70 pessoas participaram do processo de debate do ciclo
orgamentario.
A construgao da Rede de servigos socio assistencial, inclusive através dos
Foruns Intersetoriais, ampliou os espagos de reflexao sobre as agées nas regides,
promovendo momentos de troca de experiéncias, discussdao de casos e
encaminhamentos referenciados e acompanhados.

3.4 Impacto Social

A Prefeitura Municipal, através da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social gerenciou e executou 0s servigos elencados abaixo, garantindo o atendimento
da populagao vulnerabilizada pela pobreza e exclusao social:

v Atendimento a 500 ( quinhentos ) adolescentes na faixa etaria de 15
(quinze) a 17 (dezessete) anos inseridos no servigo de convivéncia e fortalecimento
de vinculos;

v" Atendimento de 1.500 familias/individuos em situagao de vulnerabilidade
e risco social, através do CRAS;

v' Atendimento de 50 familias/individuos em situacdo de violagdo de
direitos- através do CREAS;

v" Orientagao e encaminhamento de 50 idosos a partir de 65 anos de idade
e 50 pessoas com deficiéncia ao BPC, facilitando-lhes o acesso e direito ao beneficio
junto ao INSS;

v Atendimento de 40 usuarios do CRAS no curso de artesanato
fomentando a politica de geragao de renda

CAPACITAGOES: TECNICOS, COORDENADORES E TRABALHADORES:
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-Encontro Estadual Presencial de Lancamento da Campanha Més da Primeira Infancia, no dia
04 de agosto de 2023, em Sdo Luis — MA.

-Reunido Ordindria do Fepetima, nos dias 30 e 31 de maio de 2023, em Sdo Luis -MA.
-Congresso Estadual de Municipalismo Maranhense, nos dias 13 e 14 de margo de 2023, em
Sao Luis -MA.

-CAPACITACAO DE FORMACAO DE INSTRUTORES DE FORMULARIOS DO
CADASTRO UNICO, nos dias 16, 17, 18, 19 e 20 de outubro de 2023, em Sdo Luis -MA.
-43° ENCONTRO DE ASSISTENTES SOCIAIS DO MARANHAO, nos dias 16 ¢ 17 de maio
de 2023, em Sdo Luis -MA.

-Oficina sobre Prestacdo de Contas dos Recursos do SUAS — exercicio 2022, nos dias 12 e 13
de dezembro de 2023, em Sao Luis - MA.

-Encontro Regionalizado — a intersetorialidade nas Politicas Publicas para Primeira Infancia,
no dia 17 de agosto de 2023, em Pinheiro -MA

-Encontro Estadual Presencial de Lancamento da Campanha Més da Primeira Infancia, no dia
04 de agosto de 2023, em Sao Luis - MA.

-Oficina sobre Prestagido de Contas dos Recursos do SUAS — exercicio 2022, nos dias 12 e 13
de dezembro de 2023, em Sao Luis — MA.

-Caravana Maranhao — Todos Por Elas-, no dia 06 de dezembro de 2023, em Viana - MA.
-Encontro da Caravana Federativa do Maranhio, nos dias 23, 24 e 25 de novembro de 2023,
em Sao Luis - MA.

-Reunido de Apoio técnico para orientacdes acerca do preenchimento do Censo SUAS 2023,
nos dias 24, 25 e 26 de outubro de 2023, em Sao Luis - MA.

-Férum Estadual de Politicas Publicas para as Mulheres, nos dia 24 e 25 de maio de 2023, em
Sao Luis -MA.

-2° Plano Estadual de Desenvolvimento Sustentivel de Povos e Comunidades de Matriz
Africana, nos dias 09 e 10 de maio de 2023, em Sdo Luis -MA.

-Congresso Estadual de Municipalismo Maranhense, nos dias 13 e 14 de margo de 2023, em
Sdo Luis -MA.

-Treinamento para instrutores, nos dias 02 e 03 de dezembro de 2023, em Sao Luis - MA.
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-Elaborag¢do do projeto executivo do PROCADSUAS, nos dias 25 e 26 de julho de 2023, em
Pinheiro — MA.

-Reunido Ordinaria do Fepetima, nos dias 30 e 31 de maio de 2023, em Sado Luis -MA.
-Encontro do Selo Unicef “Imunizar ¢ cuidar: quem ama vacina”, nos dias 09 e 10 de novembro
de 2023, em Sao Luis — MA.

-Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, nos dias 27, 28 e 29 de setembro de 2023, em Sao
Luis - MA.

-Reunido de Orientacdes e Esclarecimentos sobre a realizagdo de Conferencias Municipais dos
Direitos da Crianga e do Adolescente, nos dias 18, 19 e 20 de agosto de 2023, em Sao Luis -
MA.

-Encontro Estadual Presencial de Lancamento da Campanha Més da Primeira Infancia, no dia
04 de agosto de 2023, em Sao Luis - MA.

-Reunido de Apoio Técnico e Reestruturacdo dos Conselhos Municipais de Assisténcia Social,
nos dias 28 e 29 de junho de 2023, em sdo Luis — MA.

-Encontro Estadual do Desenvolvimento Social, Familia e Combate a Fome, no dia 25 de maio
de 2023, em Sdo Luis -MA.

-Férum Estadual de Politicas Publicas para as Mulheres, nos dia 24 e 25 de maio de 2023, em
Sao Luis -MA.

-Reunido de Orientacao e Apoio Técnico para realizagdo das Conferencias Municipais, no dia
14 de abril de 2023, em S&o Luis - MA.

-Curso Implantagio dos Procedimentos de Compras, Licitagdes e Contratos Orgios Piblicos
conforme a Lei n° 14.133/20214, nos dias 27 e 28 de fevereiro de 2023, em Sao Luis - MA.
-Curso de Licitagdes e contratos conforme a Lei n® 14.133/20214, nos dias 23, 24, 25, 26 e 27
de janeiro de 2023, em Sao Luis - MA.

-Reunido de Orientacdes e Esclarecimentos sobre a realizagao de Conferencias Municipais dos
Direitos da Crianga e do Adolescente, nos dias 18, 19 e 20 de agosto de 2023, em Sdo Luis —
MA.

-Solenidade Alusiva (17 anos da Lei Maria da Penha) na Assembleia Legislativa do maranhao,
no dia 07 de agosto de 2023, em Sao Luis — MA.
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-Conferéncia Estadual de Assisténcia Social, nos dias 27, 28 e 29 de setembro de 2023, em Séao

Luis - MA.

sl OWL

Secretaria Municipal de Assisténcia Social
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